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TÉRMINOS Y CONDICIONES PROMOCIÓN DOMIPLACE “TU PRIMERA COMPRA”

DOMIPLACE© es una plataforma de tipo Marketplace. A continuación, los términos y condiciones de la campaña de Domiplace “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO”, donde los nuevos Usuarios/Consumidores de Domiplace, identificados por su registro en plataforma con su número celular actual podrán redimirla, de conformidad con lo establecido a continuación:

a) La promoción “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” es válida únicamente para órdenes realizadas en las zonas de cobertura de Domiplace para los comercios habilitados en el área metropolitana de Bucaramanga, Girón y Floridablanca. b) El Usuario/ Consumidor solo podrá hacer el pedido de “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” en los comercios que estén habilitados y que participan en la promoción en la misma ciudad de la dirección de entrega. c) La promoción de “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” es válida desde el 13 de julio de 2022 hasta el 31 de agosto de 2022 o hasta agotar existencia. Domiplace y los comercios podrán dar por terminado la presente campaña en cualquier momento. d) El uso de la promoción es válida únicamente de martes a jueves en los horarios de atención dispuestos para cada comercio aliado, esto es, para cada comercio se habilitará la promoción en diferentes horas del día. Excepcionalmente, se permitirá el uso de la promoción los viernes. e) La promoción “TU PRIMERA COMPRA” es válida únicamente en los comercios referenciados en Domiplace y solo para el(los) producto(s) que esta incluye. f) Cada comercio dispondrá entre 1 y máximo 10 pedidos diarios con el uso de la promoción “TU PRIMERA COMPRA” y/o “TU PRIMER PEDIDO” y de acuerdo con los pedidos realizados por los nuevos clientes de Domiplace. g) Para redimir la promoción de “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO”, el Usuario/Consumidor deberá ingresar a los comercios en Domiplace y si aparece en su menú la categoría “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO”, podrá realizar su primer pedido de acuerdo con lo estipulado por la promoción, siempre y cuando seleccione cualquiera de los productos que se encuentran en esta categoría dentro de los comercios que participan en la promoción.  h) El Usuario/Consumidor podrá hacer uso de la promoción “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” ya sea para consumir en sitio, recoger del sitio o a domicilio. En todo caso deberá gestionar el pedido a través de Domiplace para disfrutar de la promoción. i) Para que la promoción “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” sea válida, el Usuario/ Consumidor deberá seguir a Domiplace en sus redes sociales de Instagram y Facebook. j) Los productos y/o servicios objeto de la Campaña no son intercambiables ni transferibles. k) El Beneficio de “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” no es acumulable con otras promociones exhibidas en Domiplace. l) La promoción “TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” no incluye el costo del domicilio, el cual deberá pagarse directamente al domiciliario o DomiRider en efectivo o al comercio por los otros medios de pagos disponibles en el comercio de donde se hace el pedido m) El Usuario/Consumidor presta su consentimiento, libre, expreso e informado para que su información personal sea utilizada para ser contactado con ocasión a esta y otras Campañas de Domiplace.  n) El Usuario/Consumidor reconoce y acepta que quién exhibe, ofrece, promociona y comercializa los productos adquiridos a través de Domiplace son los comercios aliados. Domiplace no comercializa productos puesto que es solo una plataforma de intermediación. o) Domiplace se reserva el derecho de cancelar órdenes si detecta intención de fraude. p) Se aclara que los presentes Términos y Condiciones se complementan con los 


Términos y Condiciones de Uso de la Plataforma Domiplace, disponibles en: www.domiplace.com. q) Los clientes/consumidores podrán agregar cualquier producto adicional al momento de hacer uso de la promoción, sin embargo, deben pagar por estos productos no incluidos en la actividad. r) En caso de que los productos que hacen parte de“TU PRIMERA COMPRA” o “TU PRIMER PEDIDO” tengan costos adicionales correspondientes  a variables del producto, se entiende que los consumidores / clientes deberán pagar el excedente registrado al momento de realizar el pedido y por los medios de pagos disponibles por el comercio donde se realiza el pedido. 
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